BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC SU PHAM KY THUAT Poc lap - Tw do - Hanh phac
THANH PHO HO CHI MINH

QUY TRINH PANH GIA NOI BO

I. Muc dich:
Panh gia noi bd nham muc dich xac dinh hé théng quan 1y chat luong:

- C6 phu hop V6i cac yéu cau néu trong tiéu chuan 1SO 9001:2000 va céc qui
dinh, qui trinh do Truong dai hoc Su pham Ky thuat Thanh phd H6 Chi Minh
thiét lap.

- Co duoc ap dung mot cach hiéu luc, hiéu qua, dugc duy tri va cai tién thuong
Xuyén.

I1. Tha tuc chi tiét:
I1.1. Lwu trinh:

STT Tién trinh thuc hign Tréach nhiém
1 Lap ké hoach d4nh gia ndi bo Higu truéng
—¥— y
2 Chuan bi danh gia Truéng BPDGNB
14 ‘ 14

3 Tién hanh @anh gia va ghi nhan két qua Panh gia vién

4 Khic phuc cac diém khdng phu hop Bén dwoc danh gia
5 Kiém tra xac nhan diém khong phu hop Danh gia vién

S6 hiéu: QT-PDT-DGNB Lan soat xét: 00 Ngay hiéu lyc: 01/8/2005 Trang 1/3



11.2. M6 ta chi tiét:

STT

Tién trinh thuc hign

Trach nhiém

1

Lap ké hoach danh gia ndi b

1.1

- Xem xét lai két qua danh gia noi bo ky trudc.
- Lva chon danh gia vién va Truéng nhom déanh gia.
+ Danh gia vién dugc dao tao va doc lap voi
cong viéc dugc danh gia.
+ Tham khao y kién cua cac khoa, phong, trung
tam dé hoan chinh ké hoach danh gia ndi bo,
trinh Ban Gidm hiéu phé duyét.

- Thuc hién 6 thang/lan.

Truong bo phan DPGNB

1.2

- Xem xét va phé duyét ké hoach danh gia noi bo

Hiéu truong

Chuan bi danh gia ndi b

2.1

- Phé bién ké hoach danh gia noi bo dén Truong, Pho
phong va phu trach bo phan dugc danh gia.

Truong bo phan DPGNB

- Truong nhom danh gid phan cong danh gid vién
xem xét tai liéu.

Truong bo phan BGNB

2.2

- Chuan bj tai li¢u lién quan d¢ nhom dénh gia tham
khao trudc khi tien hanh danh gia.

Truong bo phan BPGNB

Tién hanh danh gia va ghi nhan két qua

- Panh gia vién thuc hién hoat dong danh gia theo ké
hoach.

- Phuong phap danh gia: phong van, xem ho so ...

- Ghi nhan cac diém khéng phi hop vao béo cao danh
gia noi bo.

Danh gia vién

3.2

Trao d6i véi Trudng, Pho phong/khoa phu trach bo
phan dugc danh gia vé két qua danh gia, ky vao ban
bédo cdo danh gia.

Chuyén cac ban bao céo danh gia ndi bo dén Truong,
Pho phong/khoa phu trach b phan dugc danh gia.

Truong bo phan DPGNB

3.3

Xem lai c4c ban bao céo danh gid ndi bo va thng
nhét voi danh gia vién va ky vao béo cdo danh gia noi
bo.

Truong bo phan BPGNB

Khic phuc cac diém khong pha hep

S hiéu:
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4.1

T6 chuc thuc hién hanh dong khéc phuc trong thoi
han thoa thuan, nham loai bo sy khéng phu hop va
nguyén nhan dugc nén trong ban béo céo.

Truong bo phan BPGNB

Kiém tra x4c nhan diém khong phi hep

5.1

- Phan cong danh gia vién kiém tra cac hanh dong
khac phuc.

- Guri béo céo danh gid ndi bo dén Truéng by phan
kiém dinh dé tong hop bao cao dén Ban Giam hiéu

Truong bo phan DPGNB

5.2

T6m tit cac ban bao cdo danh gia noi bo dé bao cao
dén Ban Giadm hiéu trong cudc hop xem xét cua lanh
dao ve hé thong quan ly chat luong.

Truong bo phan DPGNB

6. Phu luc kem theo:

1. Ké hoach danh gia ndi bo
2. Bao cao danh gia ndi bo

3. B&o céo tong hop danh gia noi bo

Nguwoi soan thao Nguwoi xem xet

Nguwoi phé duyét
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